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PLAN DE CONDICIONES CARCELARIAS
2023-2025

Este plan priorizado para el grupo de Mujeres se 
encuentra en el marco de un plan de reforma 
penitenciaria, que se hace cargo de la necesaria mejora 
en las condiciones de habitabilidad, el acceso a salud 
integral, el ajuste de procedimientos penitenciarios y los 
procesos que fomentan la reinserción social, de tal 
manera de contribuir efectivamente en la disminución de 
la reincidencia.



AREAS DEL PLAN DE TRABAJO

• Habitabilidad e infraestructura
• Atención de salud
• Procedimientos penitenciarios
• Prestaciones de reinserción social

• Mujeres embarazadas y con hijos e hijas 
menores de 2 años

• Adultas mayores
• Extranjeras

Condiciones generales Grupos de especial consideración



Sección Materno-Infantil, se 
ejecutaron obras de reparación 
y mejoramiento con una 
inversión de 

$3.929.604.-

SMI, se realizó una inversión de 

$19.783.453.-
Destinada a la reparación del 
sistema eléctrico, mejoramiento 
de la infraestructura del patio y 
arreglos en los dormitorios donde 
habitan.

SMI, se realizó una inversión de 

$19.679.500.-
Se llevaron a cabo trabajos de 
mantención y reparación para 
realizar mejoras en los baños, 
techumbre patio, dormitorios, 
entre otros.

PLAN CONDICIONES CARCELARIAS PARA MUJERES
INFRAESTRUCTURA Y HABITABILIDAD

Inversión 2024

CPF 
Antofagasta

CCP 
Iquique

CPF 
San Miguel



PLAN CONDICIONES CARCELARIAS PARA MUJERES
ATENCIÓN DE SALUD

Programa
Gestión
Menstrual

Mesa de
Convenio
Salud

Entrega permanente a mujeres 
condenadas e imputadas de 

entre 18 y 50 años.

atención primaria de salud, en concordancia con la
universalización de la APS, así como la cobertura
FONASA; fortalecimiento de equipos profesionales
en centros penitenciarios, psiquiatría forense y
brechas específicas.

Pack de toallas 
sanitarias

mujeres recibieron toallas higiénicas, 
en el mes de diciembre, manteniendo 

al 31/12/24 un stock disponible de 
18.084 paquetes a nivel nacional. 

4.645

Se acordaron 4 
ejes de trabajo 
para avanzar 
en: 



Mejorar y 
ampliar las 
prestaciones 
de salud

En todas las regiones se han realizado múltiples acciones de salud,
tanto a nivel de operativos como en la permanente coordinación
con el sistema público de salud comunal, a través de los CESFAM.
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ATENCIÓN DE SALUD

• Atención médica (morbilidad, cardiovascular, 
salud preventiva del adulto mayor, 
enfermedades crónicas), 

• Toma de exámenes ginecológicos (PAP, 
mamografías),

• Tratamientos anticonceptivos
• Control de embarazos, 
• Atención dental, 
• Atención oftalmológica, 
• Inmunización, 
• entre otros.

Estas 
acciones 
incluyen: 



Región de 
Arica y 
Parinacota 

Región de 
Tarapacá

Región de 
Antofagasta

• Durante el mes de diciembre se 
realizó operativo de toma de PAP 
por parte de la Defensoría Penal 
Penitenciaria en conjunto con el 
CESFAM Rosa Vascopé, a PPL 
imputadas.

• Salud Dental, usuarias reciben 
atención dental semanal 
(atención primaria)

• Operativo Dental por "Fundación 
Alas de Gracia", en septiembre, 
con una atención total de 15 
internas.

• Operativo Oftalmológico a cargo 
de CESFAM Videla, en julio y 
agosto, con una atención total 
de 63 internas.

• El año 2024 se logró retomar la 
asistencia de CESFAM VIDELA a 
la Unidad Penal.
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• Operativo toma de PAP a mujeres 
entre 25 a 69 años, para 
prevención oportuna de cáncer 
Cervicouterino.

• Campaña para pacientes trans 
para comenzar tratamiento de 
reasignación de sexo en 
policlínico.

• Operativo para extracción de 
implantes subdérmicos vencidos y 
actualización de método 
anticonceptivo en CESFAM. 

• Aumento horas de odontóloga



PLAN CONDICIONES CARCELARIAS PARA MUJERES
ATENCIÓN DE SALUD

Región 
Coquimbo

Región del 
Biobío

Región 
de Aysén

• Operativo con matrona donde se 
realiza toma de PAP, 
tratamiento anticonceptivo, 
interconsultas a Hospital de 
Ovalle.

• Operativo de morbilidad y 
cardiovascular. 

• Coordinación con CESFAM local 
para aplicar el programa de 
salud mental.

• Se realizaron diferentes 
operativos vinculados a la toma 
de muestra de RPR y Test Rápido 
de VIH, capacitaciones en 
"Sexualidad y Afectividad“, "ITS 
y autocuidado“, "Prevención de 
ITS".

• La región crea un convenio 
marco entre el servicio de salud 
Aysén (SSA) y Gendarmería de 
Chile en el contexto de la mesa 
de Mujeres Embarazadas 
Privadas de Libertad.

• Se realizaron actividades de 
educación sexual a la población 
penal por parte de matronas 
del CESFAM.



PLAN CONDICIONES CARCELARIAS PARA MUJERES
ATENCIÓN DE SALUD

CPF San Miguel CPF Santiago

• Se realizaron operativos de inmunización, 
Exámenes de Salud Preventiva del Adulto, 
con apoyo de CESFAM, campaña para  
Mamografías, desarrollada este 2025.  

• Se realizaron estudios de contacto por 
casos TBC Pulmonar pesquisadas con apoyo 
de CESFAM Barros Luco

• Se realizaron actividades organizadas con CESFAM Santa 
Teresa de los Andes, tales como: operativos de 
inmunización, operativos de PAP, operativo Oftalmológico, 
de Examen de Medicina Preventiva Adulto (EMPA) y 
Examen de Medicina Preventivo del Adulto Mayor 
(EMPAM)

• Se realizaron actividades del Programa de Actividad Física 
para el Adulto Mayor. 

• Gestión de operativo de mamografías con Servicio de Salud 
Metropolitano Sur durante el año 2024, para realizarse este 
2025.



PLAN CONDICIONES CARCELARIAS PARA MUJERES
PROCEDIMIENTOS PENITENCIARIOS

∙ Mesa de trabajo permanente entre el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos y Gendarmería a fin de revisar posibles cambios a protocolos
penitenciarios en que hubiese brechas de género que abordar. Se están
revisando procedimientos vinculados a traslados de mujeres adultas mayores,
la evaluación de la pertinencia de algunas sanciones, la factibilidad de
ampliación de visitas y un análisis relacionado con mujeres y su ingreso a los
CET semiabiertos.

∙ Se instruye mediante el Oficio Circular N° 104, de fecha 29/01/2025, el
Protocolo para recepción de escritos relacionados con reclamos, quejas y
denuncias presentadas por las personas privadas de libertad a la autoridad
penitenciaria, documento que surge de esta mesa de trabajo.

∙ Regulación de los procedimientos penitenciarios aplicables a las SMI, entre
otros temas, por medio de la Resolución Exenta N° 1426, de fecha 04/03/2025
de Gendarmería de Chile, que regula estas secciones.

Necesidad de 
adecuación a 
protocolos



∙ Se realizó la consulta participativa con la colaboración de la Universidad
de Chile, una metodología participativa para caracterizar las percepciones
de este grupo en relación con las condiciones de privación de libertad,
entre otras materias.

∙ Se entregó el informe de la consulta; los resultados sintetizaron 4
dimensiones generales: atención a necesidades especiales, relaciones
sociales internas, relaciones sociales externas y reinserción social y las
recomendaciones serán consideradas para analizar y proponer nuevas
líneas de trabajo.

Consulta 
participativa 
a GEP

PLAN CONDICIONES CARCELARIAS PARA MUJERES
PROCEDIMIENTOS PENITENCIARIOS



PLAN CONDICIONES CARCELARIAS PARA MUJERES
REINSERCIÓN SOCIAL

Capacitación y 
perfeccionamiento

Enfoque 
de género

• Se realizaron diversos seminarios, conversatorios y cursos, en los que
es posible reportar 971 asistentes y jornadas en materia de maltrato,
acoso laboral y sexual con un total aproximado de 1.025
funcionarios/as.

• Dictación de las Normas Técnicas del sistema cerrado, con la
incorporación del enfoque de género en los procesos de reinserción
definidos en la Norma.

• Desarrollo del primer sistema medición de reincidencia de quienes han
egresado del sistema penitenciario cerrado, diferenciado por género.

• Curso de Género y Criminología Feminista, capacitación avanzada con
asistencia de 127 personas y una conferencia que sumó 109 personas.
Además de 6 cursos de perfeccionamiento para la formación y ascenso
de funcionarios uniformados en los grados de Capitanes y Cabos.
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REINSERCIÓN SOCIAL

Capacitación y 
perfeccionamiento

Enfoque 
de género

Asistentes a diversos 
seminarios, 
conversatorios y 
cursos.

Dictación de las Normas Técnicas del 
sistema cerrado, con la incorporación 
del enfoque de género en los procesos 
de reinserción definidos en la Norma. 

Cursos de perfeccionamiento para la formación y ascenso de 
funcionarios uniformados en los grados de Capitanes y Cabos.

Curso de Género y 
Criminología 
Feminista

971 Funcionarios/as 
asistentes a jornadas en 
materia de maltrato, 
acoso laboral y sexual.

1.025

127
Personas asistentes a 
capacitación avanzada.

109
Personas  asistentes a 
conferencia.

6
Desarrollo del primer sistema medición 
de reincidencia de quienes han egresado 
del sistema penitenciario cerrado, 
diferenciado por género. 



PLAN CONDICIONES CARCELARIAS PARA MUJERES
GRUPOS DE ESPECIAL CONSIDERACIÓN

Mujeres 
embarazadas y/o 
madres de hijos 
menores de edad

Los que se encuentran en proceso de revisión. 
Además, del Protocolo con el Programa Mi 
Abogado, para la entrega de defensa jurídica 
especializada, interdisciplinaria e independiente, a 
niños, niñas y adolescentes (NNA). 

Se aprobó la Resolución 
Exenta N° 1426, de fecha 
04/03/2025 de Gendarmería 
de Chile

Regula las Secciones Materno Infantiles, en materias 
como clasificación y segmentación, procedimientos 
penitenciarios, reinserción social, protección de 
derechos de NN lactantes, salud y otros.

Proyecto de Ley que 
Modifica el Código Procesal 
penal 

En materia de procedencia de la prisión preventiva y 
de suspensión de la ejecución de la sentencia 
respecto de mujeres embarazadas o que tengan 
hijos e hijas menores de tres años, actualmente en 
la Comisión de Derechos Humanos del Senado.

Protocolo de Derivación y 
Atención Usuaria con la 
Corporación de Asistencia 
Judicial y Protocolo de atención 
de los Centros de Mediación 
para mujeres privadas de 
libertad
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GRUPOS DE ESPECIAL CONSIDERACIÓN

Situación que permitió un flujo de ingreso y movilidad 
más dinámico para los equipos ejecutores. En proceso 
de revisión y firma el convenio de Colaboración y 
Conectividad entre el Ministerio de Desarrollo Social y 
Familia (MDSF) y Gendarmería de Chile, para la 
implementación de la Línea 2 del programa, que 
incluye trabajar y preparar el egreso de los niños y 
niñas que se encuentren a seis meses de cumplir los 
dos años de edad, de las Secciones Materno Infantiles 
(SMI) de Gendarmería de Chile.

Mujeres 
embarazadas y/o 
madres de hijos 
menores de edad

Nueva 
modalidad del 
programa 
Abriendo 
Caminos en 2024
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Garantizar el acceso adecuado de las mujeres 
embarazadas o que se encuentren con sus hijos lactantes 
privadas de libertad a las prestaciones del sistema de 
salud en la etapa de embarazo, con un sistema 
de reportabilidad mensual. Están a cargo de las SEREMI 
de Justicia y Derechos Humanos.

Mesa seguimiento
mujeres
embarazadas y 
con hijos lactantes

Objetivo

A través de los reportes se ha evidenciado que estas mesas han 
potenciado la coordinación interinstitucional y la coordinación 
público-privada, facilitando la implementación de soluciones 
conjuntas, prácticas y efectivas, con un enfoque integral en 
derechos humanos 



COLABORACIÓN CON ONU MUJERES

• Se acordó un plan de trabajo para fortalecer la cooperación en materia de derechos 
humanos y transversalización de la perspectiva de género en el sistema de justicia y en 
la reinserción social de mujeres infractoras de ley.

• Se está gestionando un Memorando de Entendimiento con ONU Mujeres Chile, que 
establece compromisos de cooperación en áreas claves, como:

• Asistencia técnica para la incorporación de la perspectiva de género en Gendarmería de 
Chile.

• Desarrollo de programas de programas para mujeres infractoras de ley con un enfoque 
de interseccionalidad y derechos humanos.

• Asistencia técnica de sensibilización en el sector privado para la reinserción social de las 
mujeres infractoras de ley.

• Cooperación en el diseño y seguimiento del Plan Nacional de Derechos Humanos y del 
Plan de Acción Nacional de Derechos Humanos y Empresas.

• Promoción de presupuestos con perspectiva de género en las políticas del Ministerio de 
Justicia y Derechos Humanos



COLABORACIÓN CON ONU MUJERES

Memorando de 
Entendimiento con 
ONU Mujeres Chile, 
que establece 
compromisos de 
cooperación en 
áreas claves, como:

Plan de trabajo para fortalecer la cooperación en materia de derechos humanos y 
transversalización de la perspectiva de género en el sistema de justicia y en la 
reinserción social de mujeres infractoras de ley.

• Asistencia técnica para la incorporación de la perspectiva de género 
en Gendarmería de Chile.

• Desarrollo de programas para mujeres infractoras de ley con un 
enfoque de interseccionalidad y derechos humanos.

• Asistencia técnica de sensibilización en el sector privado para la 
reinserción social de las mujeres infractoras de ley.

• Cooperación en el diseño y seguimiento del Plan Nacional de 
Derechos Humanos y del Plan de Acción Nacional de Derechos 
Humanos y Empresas.

• Promoción de presupuestos con perspectiva de género en las 
políticas del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Acuerdo

Gestión
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