Acta
Sesién N° 11 - Ordinatia

Consejo de Estandares y Acreditacién

L Datos de contexto

28 de agosto de 2023

Lugar presencial

Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil

Dia

Lunes 28 de agosto del 2023

Hora de inicio 17:30

Hora de término | 21:30

K. Participantes

Registro de
asistgncia

Nombres

Asis!;fé No asistié

Francisco Estrada Vasquez
Consejero

Carotlina Villagra Pincheira
Consejera

Catalina Opazo Bunster
Consejera

Gabriela Zapata Arca
Consejera

Rodrigo Alvarez Arriagada
Consejero

Cristina Menaique Mufioz
Secretaria Ejecutiva del CEA

Monica Contreras Jacob

Encargada Técnica del Servicio Nacional de Reinsercién Social Juvenil

Cecilia Cayupe
Profesional en comision de servicio
Servicio Nacional de Menores

IR Tabla de temas

1.- Votacidn de estdndares de funcionamiento de los programas,
2.- Revisidn y analisis de los diseiios de programas.

‘IV.  Resefia de temas tratados, solicitudes y acuerdos por tema,

Se inicia la sesién con la continuidad de votacidon por parte de consejo a viva voz del total de los
estandares de funcionamiento de los programas, a continuacién, el desglose, fundamento de las

observaciones y rechazo.
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4 Se sefiala como un estandar “transversal”, aquel que genera condiciones de implementacién de todas las etapas del MIE que se desarrollan en el centro de
cumplimiento.
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ESTANDAR =

¢ BIBLIOTECA DEL CONGRESO NACIONAL (2023)

? BIBLIOTECA DEL CONGRESO NACIONAL (2023):

® BIBLIOTECA DEL CONGRESC NACIONAL (2023)

Historia de {a ley N°®
Historia de la ley N°
Historia de la ley N°

21
21

527,

527

3

21.527,

p-266.
p. 278.
p- 332.

btips://bit

ly/3IKTFBV
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2 )

o

9 systentank y Plataforma Publica {2019). Fortalecimiento def modelo de intervencion especializado en jévenes infractores de ley para el nuevo Servicio nacional
de reinsercidn social juvenil, Informe Final, pp. 581-582.
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- ESTANDAR

il. ESTANDARES DE MEDIACION PENAL JUVENIL PARA EL PROGRAMA “SERVICIO EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD Y
REPARACION DEL DANO”1°
El programa prestara atenciones para jovenes derivados por fas siguientes materias:

Servicio a la comunidad como condicién de una suspensién condicional del procedimiento (art. 35 bis Ley 20.084).

Reparacion a la victima como condicién de una suspension condicional del procedimiento {art. 35 bis Ley 20.084)..

Servicios en beneficio de la comunidad como sancién {art. 11 Ley 20.084).

. Reparacion del dafio (art. 10 Ley 20.084). ‘

Para los casos que corresponden a.sanciones {c y d), se incorpora un componente de mediacion penal dentro del programa, con el objeto de
determinar una propuesta sobre las condiciones especificas de cumplimiento.

| TN o T = Y+

A continuacién, se presentan los estdndares para fa formacion y especializacién en materia de mediacion, gestion de red, y estdndares para cada
una de las etapas de 1a mediacién.

9 propuesta de estandares (81 a 102), basada en Informe Final (Escuela de Trabajo Social - U. Catdlica, 2018): “Elaboracién de un Sistema de Supervision para
Mediacién Penal en el marco del nuevo Servicio de Reinsercién Socia! Juvenil”, encargado por Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.
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1 Se homologaron las etapas del proceso de mediacion (pre mediacién, mediacion, seguimiento y cierre} con las etapas del MIE, con el obijeto de facilitar el
andlisis del CEA.
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Luego de la votacion de los estédndares de funcionamiento, se realiza la revisién para la acreditacion
del disefio de los programas. Por su parte, la profesional Monica Contreras, encargada técnica del
servicio, junto a la profesional Cecilia Cayupe, exponeﬁ y responden a las consultas que se levantan
a propésito de la revision y analisis efectuado por el consejo y presentan una contrapropuesta al
formato de evaluacién acordado la sesién anterior. Se explica por parte de fa encargada técnica, en
qué consiste la revision que tienen que realizar el consejo respecto al disefio de los programas.

La consejera Catalina Opazo, solicita se indiquen ¢ acuerden criterios comunes para fa evaluacién
de! disefio de programa, frente a lo cual se sugiere utilizar los componentes principales de! disefio
de programas del Sistema de Evaluacién Social del Ministerio de Desarrollo Social, a saber:
prop6sito, objetivos, resultados, equipo de intervencién, prestaciones, estrategia. Respecto a estos
componentes se debiera evaluar pertinencia y coherencia.

Por otro lado, la consejera Carolina Villagra pide la palabra para indicar las dificuitades que esta
teniendo el CEA en relacién al trabajo encomendado, debido a que solo hay una persona a cargo de
todo el trabajo de secretaria técnica, lo que ha retrasado o timitado la labor que encomienda la ley
al consejo. Consejeros y consejeras hacen explicita que no es una critica a la secretaria ejecutiva
quien, muy por el contrario, ha facilitado el trabajo dentro de sus posibilidades.

Al finalizar la sesién el consejo aborda y reflexiona en torno ai rol y limites de las funciones del
consejo, en la que se comparten opiniones sobre el grado de profundidad de los cambios sugeridos,
cémo se puede realizar |a asesoria técnica que encomienda la ley, entre otros.

Siendo las 21:30 horas, se termina la sesién.
Certificacidn

La suscrita, secretaria ejecutiva del Consejo de Estandares y Acreditacion (S), certifica la asistencia
de los consejeros y consejeras presentes en la sesién, que se realizé en forma presencial,
expresando lo manifestado en el acta.

CRISTINA MENAIQUE MUNOZ
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